
Informationen
von A bis Z

www.linstow.vandervalk.de



An- und Abreise
Check-in Hotelgäste ab 14 Uhr; FeWo- oder Ferienhausgäste ab  
16 Uhr; Check-out bis 10 Uhr. 

Abenteuerspielplatz 
Befindet sich vor der Hotelterrasse des À-la-carte-Restaurants.

À-la-carte-Restaurant
Täglich 12 bis 21 Uhr geöffnet. Tischreservierung unter Tel. 038457 71086.

Angeln
Angelanlage hinter dem Minigolfplatz (saisonal). Voraussetzung:  
(Touristen)-Fischereischein, erhältlich an der Rezeption, nur in  
Kombination mit dem Erwerb einer Angelberechtigung für unseren  
Angelteich.

Animations- und Veranstaltungsprogramm (saisonal) 
Kids Club im Häuserkreis C in den Ferienzeiten. Aktuelle Informationen  
befinden sich auf unserer Internetseite.

Ansichtskarten
Finden Sie in unserem Supermarkt und an der Rezeption.

Arzt und Apotheke
• Praxis R. Rösner u. M. Böttcher, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22212
• Praxis H. Ruhnau u. A. Färber, Lange Str. 16, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22314
• Rats-Apotheke Voigt, Lange Str. 14 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22322
• Kur-Apotheke, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/50212

Ärztlicher Bereitschaftsdienst: Tel. 116 117

Übersicht von A bis Z
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Newsletter 
Erhalten Sie die neuesten Angebote und 
Informationen über unsere Van der Valk 
Hotels & Restaurants.

Newsletter 
Receive the latest offers and information  
about our Van der Valk Hotels & Restaurants.



P

Kreis C

Kreis AKreis B

10
Schrittgeschwindigkeit
Hier gilt die StVO
Walking pace
road traffic regulations 
(in Germany StVO)

P

G

M

MM

M

Badestrand Linstow (ca. 2 km)
Van der Valk Naturresort Drewitz (ca. 10 km) Au� ahrt 15

Bushaltestelle
H

M

A19

TUI Kids Club (saisonal)
(4 - 12 Jahre)

20 Tesla E-Ladestationen
20 Tesla charching-

stations for electric cars

L 204

L 204

Freilichtbühne/Westernstadt 
Actionshow mit Pferden 
Open-air-theater

P

  Fewo   40 qm
  Typ V   80 qm 
  Typ C 100 qm
 Typ A  120 qm

·Lu� kurort Krakow am See 
·  Seehotel Krakow am See 

(ca. 10 km)
·  Van der Valk Golfhotel Serrahn 

mit 18-Loch Golfanlage

Dobbin (4 km)

 Fahrradunterstand P
Bicycle shelter

 Badestrand
Beach

 Bar/Pub (EG)
Bar/Pub 

 Beauty & Wellness (UG)
 Beauty & Wellness 
 Bowlingbahn (UG)

Bowlinglanes
 Erlebnisbad (UG)

Indoor swimmingpool
 E-Chopper und Fahrradverleih

E-chopper and bicycle rental

 Fußball
Soccer

 Restaurant (EG)
Restaurant

 Spielplatz
Playground

 Minigolfanlage
Minigolf course

M Müllcontainer
Dumpster

 Notfall-Sammelplatz
Emergency assembly point

P Parkplatz
Parking

 Saunagarten (UG)
 sauna garden

 Streichelzoo
Petting zoo

 Supermarkt (UG)
Supermarket

 Tennis
Tennis

 Terrasse
Terrace

 Trampolin
Trampoline

 Veranstaltungssäle
Convention halls

 Waschsalon (UG)
Laundry

 Tobeland (EG)
Indoor playground

 Basketballplatz
Basketball court

P

Kreis C

Kreis A Kreis B

10
Schrittgeschwindigkeit
Hier gilt die StVO
Walking pace
road traffic regulations 
(in Germany StVO)

P

G

M

M M

M

Badestrand Linstow (ca. 2 km)
Van der Valk Naturresort Drewitz (ca. 10 km)Au� ahrt 15

Bushaltestelle
H

M

A19

TUI Kids Club (saisonal)
(4 - 12 Jahre)

20 Tesla E-Ladestationen
20 Tesla charching-

stations for electric cars

L 204

L 204

Freilichtbühne/Westernstadt 
Actionshow mit Pferden 
Open-air-theater

P

  Fewo   40 qm
  Typ V   80 qm 
  Typ C 100 qm
 Typ A  120 qm

· Lu� kurort Krakow am See 
·  Seehotel Krakow am See 

(ca. 10 km)
·  Van der Valk Golfhotel Serrahn 

mit 18-Loch Golfanlage

Dobbin (4 km)

 FahrradunterstandP
Bicycle shelter

 Badestrand
Beach

 Bar/Pub (EG)
Bar/Pub 

 Beauty & Wellness (UG)
 Beauty & Wellness 
 Bowlingbahn (UG)

Bowlinglanes
 Erlebnisbad (UG)

Indoor swimmingpool
 E-Chopper und Fahrradverleih

E-chopper and bicycle rental

 Fußball
Soccer

 Restaurant (EG)
Restaurant

 Spielplatz
Playground

 Minigolfanlage
Minigolf course

M  Müllcontainer
Dumpster

 Notfall-Sammelplatz
Emergency assembly point

P  Parkplatz
Parking

 Saunagarten (UG)
 sauna garden

 Streichelzoo
Petting zoo

 Supermarkt (UG)
Supermarket

 Tennis
Tennis

 Terrasse
Terrace

 Trampolin
Trampoline

 Veranstaltungssäle
Convention halls

 Waschsalon (UG)
Laundry

 Tobeland (EG)
Indoor playground

 Basketballplatz
Basketball court



Babyausstattung
Töpfchen, Wickelauflage, Babywanne, Flaschenwärmer können  
Sie gerne gegen Gebühr und Kaution an der Rezeption ausleihen,  
Tel. 038457 71021.

Badestrand
Wegbeschreibung zum Strand „Bürgerpark Linstower See“ erhalten  
Sie an der Infotafel oder an der Rezeption.

Beauty-Bereich
Tägl. ab 9 Uhr geöffnet, Terminvergabe ab 11 Uhr Tel. 038457 71044 
oder per E-Mail unter beautylinstow@vandervalk.de

Bowlingcenter mit 8 Bahnen
Aktuelle Öffnungszeiten entnehmen Sie den Aushängen oder unserer 
Internetseite. Reservierung an unserer Rezeption Tel. 038457 71021  
oder im Bowlingcenter Tel. 038457 71035 möglich.

Boutique & Souvenirladen ”Home & Seasons”
Kindermode, Damenmode, Badezubehör, Spielzeug und Souvenirs 
im EG/Ladenpassage. 

Briefmarken
Ihre Post frankieren wir Ihnen gerne gegen Gebühr an der Rezeption.

Brötchen
Ab 8 Uhr können Sie täglich frische Backwaren sowie andere Lebens-
mittel in unserem Supermarkt erwerben. (Brötchenlieferservice in der 
Hauptsaison möglich - Bestellformular erhalten Sie an der Rezeption).

Elektroautos aufladen - Tesla Ladestation
Das Stromnetz in den Ferienhäusern ist nicht für die Ladung von  
Elektroautos ausgelegt. Bitte nutzen Sie die Tesla-Elektroladestation bei 
uns auf dem Resort Gelände nähe der Tennisanlage. Gebührenpflichtig.

Erlebnisbad
Täglich geöffnet. Aktuelle Öffnungszeiten entnehmen Sie den  
Aushängen oder unserer Internetseite. Beachten Sie bitte die  
Badeordnung und halten Sie € 1 für die Schließfächer bereit.
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Verpflegung 2024/2025

Preise pro Person und Tag

Erwachsene Kind (4-12 J.)

Frühstücksbuffet 6:30 - 10 Uhr

ab € 20,00 ab € 10,00

Abendbuffet**  17:00 - 21 Uhr

ab € 30,00 ab € 15,00

Halbpension

Frühstücks- und Abendbuffet** ohne Getränke zum Abendessen

ab € 48,00 ab € 24,00

Verpflegung für Kinder (0 - 3,9 J.) kostenfrei.
Es gelten Feiertagszuschläge an Ostern, Christi Himmelfahrt, 
Pfingsten und vom 24.12. - 31.12.

**In saisonschwachen Zeiten Menü bzw. eingeschränkte  
    Buffetauswahl möglich.

Die Platzierung für das Frühstück / HP obliegt dem Resort Linstow
Hinweis: Bei HP ist das Tragen von Armbändern obligatorisch.

E-CHOPPER
Jetzt online über den  
QR Code mieten!
Mehr Informationen unter: 
www.eurowheelz.de

Fahrradverleih
Der Verleih befindet sich im Blockhaus gegenüber des Abenteuerspiel-
platzes. Fahrräder, E-Bikes, Buggy/Bollerwagen, Inliner, E-chopper u.v.m.  
Aktuelle Öffnungszeiten entnehmen Sie den Aushängen oder unserer 
Internetseite. Tel. 0160 - 97 53 35 83

Fahrradunterstand
Der Unterstand befindet sich am Hintereingang.  
Gerne können Sie hier Ihre E-Bikes kostenfrei laden.  
Nutzungszeiten Nov-März:  8-17 Uhr | April-Okt: 7-21 Uhr

Faxen und Kopieren
Faxen und Kopieren ist gegen Gebühr an der Rezeption möglich.

Feuerlöscher
Bitte informieren Sie sich über die Fluchtpläne an der Zimmertür (Hotel) 
sowie die Aushänge in der Lobby. Im Notfall informieren Sie umgehend 
die Rezeption unter Tel. 038457 71021.

Frühstück
Tägl. von 6:30-10:00 Uhr in den jeweils ausgeschriebenen  
Räumlichkeiten, siehe Infotafel in der Lobby.

Fundsachen
Bitte wenden Sie sich an unser Housekeeping Team unter  
Tel. 038457 71081 oder an unsere Rezeption unter Tel. 038457 71021.

Geldautomat
Gerne steht Ihnen jederzeit ein Geldautomat in unserer Lobby, beim  
á la carte Restaurant, zur Verfügung.

Grillen
Einen Elektrogrill können Sie sich gegen Gebühr und Kaution an der  
Rezeption ausleihen, Tel. 038457 71021. Das Grillen mit Holzkohle ist 
strengstens untersagt! 

Golf
Sie finden unseren 18-Loch-Golfplatz am Golfhotel Serrahn (ca. 6 km vom 
Resort entfernt). Trainerstunden, Greenfee sowie Informationen erhalten 
Sie unter Tel. 038456 6692-222.

Haustiere
Haustiere sind im Resort gegen Gebühr willkommen. Hunde sind in der 
Anlage und im Hotel an der Leine zu führen. In den Restaurants, mit  
Ausnahme des Plaza-Bereichs, ist die Mitnahme von Tieren untersagt.



22 ha Parklandschaft
begehbare Tierreiche

tagliche Flugshows
Spielwelten

Tiere. Ganz nah. Erleben.

www.vogelpark-marlow.de

:

22 ha Parklandschaft
begehbare Tierreiche

tagliche Flugshows
Spielwelten

Tiere. Ganz nah. Erleben.

www.vogelpark-marlow.de
:

Krankenhäuser 
• KMG Klinikum Güstrow: Friedrich-Trendelenburg-Allee 2,  

18273 Güstrow, Telefon: 03843 340 (ca. 33 km)
• MediClin Müritz-Klinikum: Weinbergstraße 19, 17192 Waren  

(Müritz), Telefon: 03991 770 (ca. 32 km)
• DRK Krankenhaus Teterow: Goethestraße 14, 17166 Teterow 

Telefon: 03996 1410 (ca. 30 km)

Kreditkarten
Wir akzeptieren Visa, Eurocard, American Express, Giro- und Debitkarten.

Kremserfahrten
Informationen zu den Abfahrtszeiten entnehmen Sie den Aushängen 
oder unserer Internetseite. Buchungen nimmt die Rezeption gerne 
entgegen unter Tel. 038457 71021.

Minigolfanlage
Befindet sich vor unserer Angelanlage. Täglich ab 10 Uhr geöffnet  
(wetterabhängig und saisonal). 

Mülltrennung in den Ferienhäusern (siehe Symbol „M“ auf Lageplan)
Zum Standort der Glas- und Müllcontainer siehe Lageplan.

Nähzeug
Erhalten Sie gerne an der Rezeption. Kleine notwendige Näharbeiten 
sind auf Anfrage möglich.

Open Air Area / Freilichtbühne (saisonal)
Bitte beachten Sie die aktuellen Aushänge zu den Veranstaltungen. 

Parkplätze
1 Stellplatz pro Ferienhaus, weitere kostenfreie Parkplätze vor dem 
Hotel. Für eventuelle Diebstähle oder Beschädigungen können wir keine 
Haftung übernehmen.

GOLFEN AM SERRAHNER SEE
18-Loch-Golfplatz direkt am  
Van der Valk Golfhotel Serrahn
Greenfee p. P. ab € 35
Nur 6 km von Linstow
Mehr Informationen unter: 
Tel. 038456 66 92 222 · serrahn.vandervalk.de
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Plaza (saisonal)
Täglich ab 10 Uhr geöffnet. Snacks, Softeis, Waffeln, Kuchen  
und Eisbecher ab 12 Uhr erhältlich.
Pub ”the time” (saisonal)
Idealer Ausklang des Abends. Sporthighlights auf Großbildleinwand, 
Partys, Raucherzone.
Post
Postsendungen nimmt unsere Rezeption gerne entgegen.

Raucherraum
Diesen finden Sie in der Ladenpassage im EG neben dem Pub.
Reiten auf der Ponyanlage 
Unsere Pony-Reitanlage befindet sich hinter unserem Feriendorf.  
Kinder bis 12 Jahre. Reservierungen an unserer Rezeption unter  
Tel. 038457 71021.
Restaurants
Zwischen 17 - 21 Uhr können Sie am Abendbuffet teilnehmen. Für unsere  
kleinen Gäste bieten wir zusätzlich ein Kinderbuffet (17:00 - 20:30 Uhr) an. 
Sauna & Saunagarten 
Mit zwei finnischen Saunen und Außenbecken im großen Saunagarten 
sowie im Innenbereich eine Biosauna und ein anheimelnder Relaxbe-
reich mit Kamin. Aktuelle Öffnungszeiten entnehmen Sie den Aushän-
gen oder unserer Internetseite.  
Sport 
Kostenfrei & Kaution: Fußball, Beach-Volleyball (saisonal), Basketball 
Gegen Gebühr & Kaution: Badminton, Tischtennis, Minigolf, Trampolin, 
Angeln. Mit Vorreservierung & gegen Gebühr: Tennis, Ponyreiten
Supermarkt
Täglich frische Brötchen, Obst, Gemüse, Kaffee to go und vieles mehr! 
Im Hauptgebäude, Hintereingang. Öffnungszeiten: tägl. ab 8 Uhr  
(Bitte beachten Sie die aktuellen Aushänge). 
Tagungen und Veranstaltungen
Informationen und Beratung zu Tagungen, Kongressen, Seminaren,  
Hochzeiten und Feierlichkeiten erhalten Sie in unserer Veranstaltungsab-
teilung per E-Mail: bankettlinstow@vandervalk.de oder Tel. 038457 71020.
Tankstelle 
TOTAL Tankstelle, 18292 Krakow am See, Plauer Chaussee 26,  
tägl. von 5 bis 21 uhr geöffnet,  Tel. +49 (0) 38457 24645.
Taxi 
Taxi gegen Gebühr über unsere Rezeption möglich, Tel. 038457 71021.



Ihr Erlebnis-Ausflugsziel am Plauer See - 
30 Minuten südlich vom Van der Valk Resort Linstow

www.plau-am-see.de

Luftkurort

Kletterpark • Heilwald • Hubbrücke • Leuchtturm
Burgmuseum & Burgturm • Rundbus Plauer See
Maritimes Flair und Shopping in der Innenstadt

Tourist Info Plau am See GmbH • Burgplatz 2 •19395 Plau am See
Tel. 038735 4 56 78 • info@plau-am-see.de

„Toucan to go“ Bestellservice 
Wählen Sie täglich Speisen von 12 bis 19 Uhr & Pizza bis 21 Uhr aus  
unserer Toucan to go Karte und essen Sie in Ihrer Unterkunft.  
Bestellen Sie Ihre Speisen unter Tel. 038457 7-1083 und geben Sie die  
von Ihnen gewünschte Zeit an, in der Sie abholen möchten. 
Trampolinanlage  
Die Trampolinanlage befindet sich vor der Minigolfanlage.  
Geöffnet saisonal, Nutzung gegen Gebühr. 

TV 
Unsere Fernsehsender sind kostenfrei. Ein Anschluss von Fremd- 
geräten (Spielekonsolen, Videokameras etc.) ist nicht möglich.

VALK PAD 
Entdecken Sie unsere digitale Gästemappe auf Ihrem Hotelzimmer,  
die Sie über alles Aktuelle in unserem Resort informiert.

Waschsalon 
Waschmaschinen und Trockner befinden sich am Hintereingang des  
Hauptgebäudes. Waschmünze + Tab erhalten Sie gegen eine Gebühr  
an der Rezeption oder im Supermarkt.

Wäscheservice 
Zusätzliche Wäsche, Handtuchpakete, Wäschewechsel, Bügeleisen  
oder Zwischenreinigung sind gegen Gebühr an unserer Rezeption  
Tel. 038457 71021 zubuchbar. Eine chemische Reinigung Ihrer Wäsche ist 
auf Anfrage möglich.

Weckdienst 
Direkt am TV-Gerät programmierbar.

W-LAN „Guest-Valk-Linstow“ 
Steht Ihnen kostenfrei (ohne Code), mit begrenzter Datenmenge, 
im Hauptgebäude und auf dem Gelände teilweise zur Verfügung.

Wonderland 
Indoor-Tobeland mit Rutschen, Soft-Playstation, Lego u.v.m.

Zeitungen 
Magazine, Illustrierte und Tageszeitungen erhalten Sie im Supermarkt. 
Das Van der Valk Magazin ist kostenfrei in der Lobby o. auf den Zimmern.

Wichtige Telefonnummern im Resort Linstow 
Notfall 038457 71023 
 038457 71021 
Housekeeping 038457  71081
Rezeption 038457  71021

Verkaufs- & Veranstaltungsbüro 038457  71020
Zimmerservice  038457  71086
Reservierung  038457  70

Ihr Erlebnis-Ausflugsziel am Plauer See - 
30 Minuten südlich vom Van der Valk Resort Linstow

www.plau-am-see.de

Luftkurort

Kletterpark • Heilwald • Hubbrücke • Leuchtturm
Burgmuseum & Burgturm • Rundbus Plauer See
Maritimes Flair und Shopping in der Innenstadt

Tourist Info Plau am See GmbH • Burgplatz 2 •19395 Plau am See
Tel. 038735 4 56 78 • info@plau-am-see.de

FÜR IHRE LIEBSTENFÜR IHRE LIEBSTEN

  Geschenk-
Gutscheine

QR Code scannen  
und Gutschein  

auswählen:
www.vandervalk-gutscheine.de
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Catering 2024

Resort
Linstow

neben dem
Spielplatz

Prices per person and day

Adult Children (4-12 J.)

Breakfast buffet 6:30 am - 10 am

from € 20,00 from € 10,00

Evening buffet** 5 pm - 9 pm

from € 30,00 from € 15,00

Halfboard

Breakfast and dinner buffet** without drinks at dinner

from € 48,00 from € 24,00

Arrival and departure 
Check in hotel guests from 2 pm; cottage guests from 4 pm;  
check out until 10 am.

Adventure play ground 
Outdoor next to the à la carte restaurant.

À-la-carte-Restaurant 
Open daily from noon. For table reservation call (+49) 0 38457 1086.

Baby equipment 
Potty, changing table, baby tub, bottle warmer for rent and for fee. 
Please contact our reception call (+49) 0 38457 71021.

Barbecue  
You can rent an electrical grill at our reception for fee and deposit 
rental. Please contact our reception call (+49) 0 38457 1021. Grilling 
with a common open fire is strictly forbidden!

Beach  
For the directions to our beach at the Linstower lake please check  
the infopoint or ask the reception.

Beauty area 
Daily from 9 am. For appointments please call (+49) 0 38457 71044 
from 11 am or via e-mail adress beautylinstow@vandervalk.de.

Bike rental 
The rental is located in a block house opposite the adventure  
playground (bicycles, e-bikes, buggies, rollerblades, e-chopper  
and much more). Please note the current notices on the opening 
hours. For reservation call +49 160 97 533 583.

Bicycle shelter 
The shelter is located at the rear entrance. You are welcome to charge 
your e-bikes here free of charge. Hours of use Nov-March: 8 am - 5 pm, 
April-Oct: 7 am - 9 pm.

Summary from A to Z
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Bowling center with 8 bowling alleys 
Please note the current notices on the opening hours. Reservation possible 
at our reception under tel. (+49) 0 38457 71021 or at the bowling center 
under tel. (+49) 0 38457 71035.

Boutique and Souveniershop „Home & Season“  
Fashion for children, women, swimming accessories, toys and  
souvenirs on the ground floor. 

Bread rolls  
Daily from 8 am in our supermarket. Delivery service only in  
main season. Order at the reception.

Breakfast 
Daily from 6:30 am - 10 am in the specified rooms.

Carriage trips 
Information and bookings at our reception call (+49) 0 38457 71021.

Credit cards 
We accept Visa, Eurocard, American Express, giro and debit cards.

Conferences and Events 
For informations about seminars, congresses, weddings or birthdays  
contact: bankettlinstow@vandervalk.de or call (+49) 0 38457 71020

Cash Machine 
We are happy to provide you with an ATM in our lobby at any time,  
near the á la carte restaurant.

Doctor and pharmacy

• Praxis R. Rösner u. M. Böttcher, Dobbiner Chaussee 16a, 
18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22212

• Praxis H. Ruhnau u. A. Färber, Lange Str. 16, 
18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22314

• Rats-Apotheke Voigt, Lange Str. 14 
18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22322

• Kur-Apotheke, Dobbiner Chaussee 16a, 
18292 Krakow am See, Tel. +4938457 50212

Medical emergency service: Tel. +49 116 117

Electric cars 
The power grid in the cottages is not designed for charging electric cars. 
Please use the electric charging station at our resort near the tennis court. 
Fee required.
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Fax and Copy 
Faxing and photocopying is possible at the reception for a fee.

Fire extinguisher/Fire alarms  
You´ll find them on every hotel floor. Please study the fire escape plan 
on the inside of your roomdoor, as well as the posted informations in 
the lobby area. In case of an emergency please inform the reception 
immediately call (+49) 0 38457 71021.

Fishing 
Fishing pond right next to the miniature golf course (Mar-Oct).  
Fishing license is required (available at the reception).

Golf 
You will find our 18-hole golf course at the Golfhotel Serrahn (approx.  
6 km from the resort). For coaching lessons, green fees and information, 
please call (+49) 0 38456 6692-222.

Horse riding 
Horse / pony riding behind our cottages, reservations at our reception 
please call (+49) 0 38457 71021. Only for children up to 12 years.

Hospital

• KMG Klinikum Güstrow: Friedrich-Trendelenburg-Allee 2,  
18273 Güstrow, Telefon: +493843 340 (ca. 33 km)

• MediClin Müritz-Klinikum: Weinbergstraße 19, 17192 Waren (Müritz), 
Telefon: +493991 770 (ca. 32 km)

• DRK Krankenhaus Teterow: Goethestraße 14, 17166 Teterow 
Telefon: +493996 1410 (ca. 30 km)

Kids and event program (seasonal) 
Only during the vacations. Please check our website.

Laundry 
Washing machines and dryer are located at the back entrance.  
Coins are available at the reception or at the supermarket. Chemical 
cleaning is possible on request.

Linen 
Extra linen, towel packages, new linen, ironing, cleaning or laundry 
service for charge at reception. Please call (+49) 0 38457 71021.

Lost & Found 
Please contact our housekeeping team / reception call  
(+49) 0 38457 71081 or (+49) 0 38457 71021.
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Sewing kit 
At our reception. A sewing service is possible on request.

Smoking room 
You can find this in the store passage on the ground floor next to the pub.

Sports  
Charges and deposit may occur. Badminton, basketball, tennis, table 
tennis, soccer, horse riding, miniature golf, trampoline, fishing, volley 
ball, or beach volley ball. Please call the reception for reservation and 
fees call (+49) 0 38457 71021. 

Stamps 
We stamp your post at the reception for a fee.

VALK PAD 
Discover our digital guest folder on your hotel room,  
which informs you about everything current in our resort.

Supermarket  
Daily fresh bread rolls, fruits, vegetables, coffee to go and much more!  
In the main building basement. Opening hours: daily from 8 am (please note 
the current notices).

Taxi 
To organize a taxi please ask our reception for assistance call  
(+49) 0 38457 71021 (chargeable).

Toucan to go order Service 
Choose daily from noon to 7 pm and Pizza until 9 pm from our Toucan 
to go menu and eat in your accommodation. Order your food by calling 
038457 7-1083 and indicate the time you would like to pick up. 

Trampoline plant  
Next to the miniature golf course. Seasonal open and for charge.

TV 
You can watch TV without any additional charge. It isn‘t possible to plug 
in any devices (game consoles, video cameras etc.).

Tropical swimming pool / resort beach  
Daily open. Please refer to the current notices. Follow the rules  
of the house. Please note that 1-Euro-coins are needed for the lockers. 

Miniature golf course 
Next to our fishing ponds. Open daily from 10 am. 

Newspapers 
Magazines, journals and daily newspapers are available in our supermarket. 
The Van der Valk magazine is free of charge in the lobby or in the rooms.

Open-air-area (seasonal) 
Check our notice board for events.

Parking lots 
Parking for buses and cars are located in front of our hotel building.  
1 parking space in front of each cottage. We are not liable for thefts or 
damages.

Petrol station 
Total petrol station, 18292 Krakow am See, Plauer Chaussee 26,  
open daily from 5 a.m. to 9 p.m., Tel. +49 (0) 38457 24645.

Pets  
Your pets are welcome in our hotel (fee required). Please always use a 
lead. Pets are not allowed in any of our restaurants, except plaza-area.

Plaza (seasonal) 
Open daily from 10 am. Snacks, soft ice cream, waffles, cakes  
and ice cream cups available from noon.

Post 
The reception will take care of your packages and letters.

Postcards 
Available for fee in our supermarket or at the reception.

Pub „the time” / Sports bar  (seasonal) 
An ideal end to the evening. Sporthighlights on the big  
screen, partys, smoking area.

Restaurants 
Between 5 pm - 9 pm you can dine at the dinner buffet. For our  
younger guests we also offer a children‘s buffet (5 pm - 8:30 pm).

Sauna area 
With two Finnish saunas and outdoor pool in the large sauna garden as  
well as an indoor bio sauna and cosy relaxation area with fireplace. Ple-
ase note the current notices on the opening hours or on our website.



EXOTISCHE TIERE 
hautnah erleben!

Über 700 Tiere in 150 einheimischen und exotischen Arten warten auf Euch!

Tiererlebnispark

Muritz 

Täglich ab 10 Uhr geöffnet

Tarpstraße am Zirkuszelt  |17194 Grabowhöfe  | Telefon 0172 887 12 23 info@tiererlebnispark-mueritz.de  |

www.tiererlebnispark-müritz.de

Wake up service 
Programmable directly on the tv set.

Waste separation 
Please use the garbage containers at our resort, see map.

Wireless LAN „Guest-Valk-Linstow“ 
Is available free of charge, with limited data in the main building and 
partially on our resort.

Wonderland 
Indoor children play area with slides, soft play station, LEGO etc. 
Please note the current notices.

Important telephone numbers at Resort Linstow
Emergency 038457 71023 or 038457 71021 
Housekeeping 038457 71081
Reception 038457 71021
Sales Office 038457 71020
Roomservice 038457 71086
Reservations 038457 70

Status 10/2024.  
Subject to change

Große Sonnenterrasse
täglich geöffnet

TIPP: Sweet Time 
Etagere mit Sandwiches und  

süßen Köstlichkeiten, p. P. € 13

Exklusiv als Eventlocation 
buchbar bis 80 Personen

Tel. 038456 66920 
E-Mail: serrahn@vandervalk.de

www.serrahn.vandervalk.de

nur 10 Min. 
von Linstow

Buchen Sie 
jetzt Ihre

SPA Auszeit!

RESORT LINSTOW
SPA & WELLNESS
Tauchen Sie ein in eine Welt

der Harmonie!
Lassen Sie sich in eine

entspannte Atmosphäre entführen
z. B. wohltuende Rückenmassage 

ca. 25 Min. | p. P. € 45
oder besuchen Sie unsere

große Saunalandscha 

Jetzt Termin vereinbaren
  beautylinstow@vandervalk.de

oder   038457 71044
www.linstow.vandervalk.de

EXOTISCHE TIERE 
hautnah erleben!
Über 700 Tiere in 150 einheimischen und exotischen Arten warten auf Euch!

Tiererlebnispark

Muritz 

Täglich ab 10 Uhrgeöffnet

Tarpstraße am Zirkuszelt  | 17194 Grabowhöfe  | Telefon 0172 887 12 23info@tiererlebnispark-mueritz.de  |

www.tiererlebnispark-müritz.de



Folgen Sie uns auf Social 
Media und bleiben Sie 
immer auf dem  
neuesten Stand!

Resort Linstow Van der Valk Resort Linstow

Follow us on social 
media and always stay 
up to date!

Änderungen vorbehalten! Stand 10/ 2024
Subject to change! Status 10/2024

Täglich frische Brötchen, 
Obst, Gemüse, Softeis, 

Kaffee to go & vieles mehr!

Mehr Info
Scan mich!

ready 

to go 

SUPERMARKT
LECKER & FRISCH

hier im Hauptgebäude / Hinterausgang



LANDWIRTSCHAFT  
ERLEBEN

AGRONEUM Alt Schwerin 
Achter de Isenbahn 1
17214 Alt Schwerin 
www.agroneum-altschwerin.de

Unser Bowlingcenter
mit 8 Bahnen

gesellige Bowlingabende,  
Fonduebowling, Geburtstags-
location und mehr  
 pro Bahn ab € 17

STRIKE! 
SPASS UND SPORT 
IM RESORT LINSTOW
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