
Informationen
von A bis Z

www.linstow.vandervalk.de



An- und Abreise
Check-in Hotelgäste ab 14 Uhr; FeWo- oder Ferienhausgäste ab  
16 Uhr; Check-out bis 10 Uhr. 

Abenteuerspielplatz / Outdoor Kinderclub
Befindet sich vor der Hotelterrasse des À-la-carte-Restaurants.

À-la-carte-Restaurant
Täglich 12 bis 21 Uhr geöffnet. Tischreservierung unter Tel. 1086.

Angeln
Angelanlage hinter dem Minigolfplatz (saisonal). Voraussetzung:  
(Touristen)-Fischereischein, erhältlich an der Rezeption, nur in  
Kombination mit dem Erwerb einer Angelberechtigung für unseren 
Angelteich.

Animations-, Sport- und Veranstaltungsprogramm 
In den Ferienzeiten. Aktuelle Aushänge finden Sie dazu an der  
Infotafel in der Lobby.

Ansichtskarten
Finden Sie in unserem Supermarkt und an der Rezeption.

Arzt und Apotheke
• Praxis R. Rösner u. M. Böttcher, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22212
• Praxis H. Ruhnau u. A. Färber, Lange Str. 16, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22314
• Rats-Apotheke Voigt, Lange Str. 14 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/22322
• Kur-Apotheke, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. 038457/50212

Ärztlicher Bereitschaftsdienst: Tel. 116 117

Übersicht von A bis Z
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Unser Bowlingcenter mit 8 Bahnen

gesellige Bowlingabende, Fonduebowling, 
Geburtstagslocation und mehr · Tel: 038457 71035

Babyausstattung
Töpfchen, Wickelauflage, Babywanne, Flaschenwärmer können Sie  
gerne gegen Gebühr und Kaution an der Rezeption ausleihen, Tel. 1021.

Badestrand
Wegbeschreibung zum Strand „Bürgerpark Linstower See“ erhalten  
Sie an der Infotafel oder an der Rezeption.

Beauty-Bereich
Tägl. ab 8 Uhr geöffnet, Terminvergabe ab 11 Uhr, Tel. 038457 71044.

Bowlingcenter mit 8 Bahnen
Bitte beachten Sie aktuelle Aushänge zu den Öffnungszeiten.  
Reservierung an unserer Rezeption unter Tel. 1021 oder im Bowling- 
center unter Tel. 1035 möglich.

Boutique ”Home & Seasons”
Kindermode, Damenmode, Badezubehör, Spielzeug und Souvenirs 
im EG/Ladenpassage. 

Briefmarken
Ihre Post frankieren wir Ihnen gerne gegen Gebühr an der Rezeption.

Brötchen
Ab 8 Uhr können Sie täglich frische Backwaren sowie andere Lebens-
mittel in unserem Supermarkt erwerben. (Brötchenlieferservice in der 
Hauptsaison möglich - Bestellformular erhalten Sie an der Rezeption).

Bushaltestelle / ÖPNV
Befindet sich auf dem Hotelparkplatz. Über den Fahrplan informieren 
Sie sich bitte an unserer Rezeption oder am Aushang an der Bushalte-
stelle.
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TUI KIDS CLUB (saisonal)
(4 - 12 Jahre)

  Fewo   40 qm

  Typ A  120 qm

  Typ C 100 qm

  Typ V   80 qm

 Badestrand
 Beach

 Angeln
 Fishing

 Bar/Pub (EG)
 Bar/Pub 

 Beauty & SPA (UG)
 Beauty & Spa

 Restaurant (EG)
 Restaurant

 Spielplatz
 Playground

 Bowlingbahn (UG)
 Bowlinglanes

 Freilichtbühne
 Open-air theater

 Erlebnisbad (UG)
 Indoor swimmingpool

 Fahrradverleih
 Bicycle rentals

 Supermarkt (UG)
 Supermarket

 Tennis
 Tennis

 Streichelzoo
 Petting zoo

 Terrasse
 Terrace

 Minigolfanlage
 Minigolf course

M  Müllcontainer
 Dumpster

G  Glascontainer
 Glass containers

 Fußball
 Soccer

 TUI KIDS CLUB (saisonal)
 Kids Club (seasonal)

 Trampolin
 Trampoline

 Veranstaltungssäle
 Convention halls

  freies W-Lan
 Free Wi-Fi

 Waschsalon (UG)
 Laundry

 Kids Wonderland (EG)
 Kids Wonderland

 Notfall-Sammelplatz
 Emergency assembly point

 Reiten
 Riding

P  Parkplatz
 Parking

·  18-Loch Golfanlage 
Golfhotel Serrahn & 
Restaurant Martinus (ca. 6 km)

· Badestrand Krakow (ca. 6 km)

· Naturschutzgebiet 
   Nebeltal (ca. 10 km)

· Luft kurort Krakow am See 
·  Seehotel Krakow am See 

(ca. 10 km)

Dobbin (4 km)

Van der Valk Resort Linstow GmbH · Krakower Chaussee 1 · 18292 Linstow · Telefon 038457 70 · Stand: 05/2022, Änderungen vorbehalten.

 TUI KIDS CLUB (saisonal)

E-Ladestation
Charchingstation

electric cars
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Bus connection
with REBUS from Güstrow to Linstow and back.
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Charchingstation electric cars

Freilichtbühne 
Action-show mit 
Pferden (saisonal)
und Sommerkino
Open-air-theater
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Elektroautos aufladen
Das Stromnetz in den Ferienhäusern ist nicht für die Ladung von  
Elektroautos ausgelegt. Bitte nutzen Sie die Elektroladestation bei uns auf 
dem Resort Gelände nähe der Tennisanlage. Gebührenpflichtig. 

Erlebnisbad
Täglich geöffnet. Bitte beachten Sie aktuelle Aushänge zu abweichenden 
Öffnungszeiten. Beachten Sie bitte die Badeordnung und halten Sie € 1 
für die Schließfächer bereit.

Fahrradverleih
Der Verleih befindet sich im Blockhaus gegenüber des Abenteuerspiel-
platzes. Fahrräder, E-Bikes, Buggy/Bollerwagen, Inliner u.v.m.  
Öffnungszeiten: Montag - Sonntag ab 10 Uhr (saisonal).  
Tel. 0170 5543 553

Fahrradunterstand
Der Unterstand befindet sich am Hintereingang.  
Gern können Sie hier Ihre E-Bikes kostenfrei laden.  
Nutzungszeiten Nov-März:  8-17 Uhr | April-Okt: 7-21 Uhr

Faxen und Kopieren
Faxen und Kopieren ist gegen Gebühr an der Rezeption möglich.

Feuerlöscher
Bitte informieren Sie sich über die Fluchtpläne an der Zimmertür (Hotel) 
sowie die Aushänge in der Lobby. Im Notfall informieren Sie umgehend 
die Rezeption unter Tel. 1021.

Frühstück
Tägl. von 6:30 -10:00 Uhr in den jeweils ausgeschriebenen  
Räumlichkeiten, siehe Infotafel in der Lobby.

Fundsachen
Bitte wenden Sie sich an unser Housekeeping Team unter Tel. 1081 oder  
an unsere Rezeption unter Tel. 1021.

Geldautomat
Gerne steht Ihnen jederzeit ein Geldautomat in unserer Lobby, beim  
á la carte Restaurant, zur Verfügung.



Verpflegung

Grillen
Einen Elektrogrill können Sie sich gegen Gebühr und Kaution an der  
Rezeption ausleihen, Tel. 1021. Das Grillen mit Holzkohle ist strengstens 
untersagt! 

Golf
Sie finden unseren 18-Loch-Golfplatz am Golfhotel Serrahn (ca. 6 km 
vom Resort entfernt). Greenfee und Informationen erhalten Sie auf 
unserer Webseite unter serrahn.vandervalk.de .

Haustiere
Haustiere sind im Resort gegen Gebühr willkommen. Hunde sind in der 
Anlage und im Hotel an der Leine zu führen. In den Restaurants, mit 
Ausnahme des Plaza-Bereichs, ist die Mitnahme von Tieren untersagt.

Krankenhäuser 
• KMG Klinikum Güstrow: Friedrich-Trendelenburg-Allee 2,  

18273 Güstrow, Telefon: 03843 340 (ca. 33 km)
• MediClin Müritz-Klinikum: Weinbergstraße 19, 17192 Waren  

(Müritz), Telefon: 03991 770 (ca. 32 km)
• DRK Krankenhaus Teterow: Goethestraße 14, 17166 Teterow 

Telefon: 03996 1410 (ca. 30 km)

Kreditkarten
Wir akzeptieren Visa, Eurocard, American Express und EC-Karten.

Kremserfahrten
Informationen erhalten Sie an unserer Infotafel. Buchungen nimmt  
die Rezeption gern entgegen unter Tel. 1021.

Minigolfanlage
Befindet sich vor unserer Angelanlage. Täglich ab 10 Uhr geöffnet  
(wetterabhängig und saisonal). Minigolf-Schläger sind im Sommer  
vor Ort und im Winter an der Rezeption erhältlich.

GOLFEN AM SERRAHNER SEE
18-Loch-Golfplatz direkt am  
Van der Valk Golfhotel Serrahn

Nur 6 km von Linstow
Mehr unter 038456 66 92 222 · serrahn.vandervalk.de

Preise pro Person und Tag

Erwachsene Kind (4-12 J.)

Frühstücksbuffet 6:30 - 10 Uhr

ab € 19,00 ab €   9,50

Abendbuffet 17:00 - 21 Uhr

ab € 29,00 ab € 14,50

Halbpension

Frühstücks- und Abendbuffet** ohne Getränke zum Abendessen

ab € 45,00 ab € 22,50

Resort
Linstow

neben dem
Spielplatz



Mülltrennung in den Ferienhäusern
Zum Standort der Glas- und Müllcontainer siehe Lageplan.

Open-Air-Area (saisonal)
Bitte beachten Sie die aktuellen Aushänge zu den Veranstaltungen. 

Parkplätze
1 Stellplatz pro Ferienhaus, weitere kostenfreie Parkplätze vor dem 
Hotel. Für eventuelle Diebstähle oder Beschädigungen können wir keine 
Haftung übernehmen.

Pizza-Service „Toucan to go“
Bestellen Sie Ihre Wunschpizza aus unserer „Toucan to go“ Karte tägl. von  
12 - 21 Uhr unter Tel. 1083 oder 1086, Selbstabholung im Restaurant.

Plaza (saisonal)
Täglich ab 10 Uhr geöffnet. Snacks, Kuchen und Eis ab 12 Uhr erhältlich.

Pub ”the time”
Bitte beachten Sie die aktuellen Aushänge. 
Sporthighlights auf Großbildleinwand, Partys, Raucherzone.

Post
Postsendungen nimmt unsere Rezeption gerne entgegen.

Raucherraum
Diesen finden Sie in der Ladenpassage im EG neben dem Pub.

Reiten auf der Ponyanlage 
Unsere Pony-Reitanlage befindet sich hinter unserem Feriendorf.  
Kinder bis 12 Jahre. Reservierungen an unserer Rezeption unter  
Tel. 1021.

Restaurants
Zwischen 17 - 21 Uhr können Sie am Abendbuffet teilnehmen. Für unsere  
kleinen Gäste bieten wir zusätzlich ein Kinderbuffet (17:00 - 20:30 Uhr) an. 

Saunalandschaft
Mit Innen- und Außenbereich geg. Gebühr täglich geöffnet.  
Bitte beachten Sie die aktuellen Aushänge zu den Öffnungszeiten. 

22 ha Parklandschaft
begehbare Tierreiche

tagliche Flugshows
Spielwelten

Tiere. Ganz nah. Erleben.

www.vogelpark-marlow.de
:



Sport
Kostenfrei & Kaution: Fußball, Beach-Volleyball (saisonal) 
Gegen Gebühr & Kaution: Badminton, Tischtennis, Minigolf, Trampolin, Angeln. 
Mit Vorreservierung & gegen Gebühr: Tennis, Pony reiten

Suitepad 
Entdecken Sie unsere digitale Gästemappe auf Ihrem Hotelzimmer,  
die Sie über alles Aktuelle in unserem Resort informiert.

Supermarkt
In der Ladenpassage am Hintereingang des Hauptgebäudes.  
Öffnungszeiten: tägl. ab 8 Uhr (Bitte beachten Sie die aktuellen  
Aushänge). 

Tagungen und Veranstaltungen
Informationen und Beratung zu Tagungen, Kongressen, Seminaren, Hochzei-
ten und Feierlichkeiten erhalten Sie in unserer  
Veranstaltungsabteilung Tel. 1020.

Taxi
Taxi gegen Gebühr über unsere Rezeption möglich, Tel. 1021.

„Toucan to go“ Bestellservice
Wählen Sie täglich Speisen von 12 bis 19 Uhr & Pizza bis 21 Uhr aus 
unserer Toucan to go Karte und essen Sie in Ihrer Unterkunft. 
Bestellen Sie Ihre Speisen unter Tel. 038457 7-1083 oder -1086 und 
geben Sie die von Ihnen gewünschte Zeit an, in der Sie abholen möchten. 
Bitte berücksichtigen Sie eine Zubereitungszeit von ca. 30 Minuten.

Trampolinanlage 
Die Trampolinanlage befindet sich vor der Minigolfanlage.  
Geöffnet saisonal, Nutzung gegen Gebühr. 

TV
Unsere Fernsehsender sind kostenfrei. Ein Anschluss von Fremd- 
geräten (Spielekonsolen, Videokameras etc.) ist nicht möglich.

Waschsalon
Waschmaschinen und Trockner befinden sich am Hintereingang des Haupt-
gebäudes. Waschmünze + Tab erhalten Sie gegen eine Gebühr von € 5 an der 
Rezeption oder im Supermarkt.

EINTRITT 
FREI

mit Manufakturen-Markt & Erlebnis-Gastronomie

8 - 19 Uhr •  Purkshof 2 •  18182 RÖVERSHAGEN bei Rostock •  www.karls.de

Nur 30 Minuten 
von Linstow entfernt

JUNI · JULI
AUGUST

KA
RL

S L
AN

GER
 ERLEBNIS-SOM

M
ER

7 - 2 1 UHR



Wäscheservice
Zusätzliche Wäsche, Handtuchpakete, Wäschewechsel, Bügeleisen oder 
Zwischenreinigung sind gegen Gebühr an unserer Rezeption Tel. 1021 
zubuchbar.

Weckdienst
Direkt am TV-Gerät programmierbar bzw. telefonischer Weckdienst über 
die Rezeption unter Tel. 1021 buchbar.

W-LAN „Guest-Valk-Linstow“
Steht Ihnen kostenfrei (ohne Code), mit begrenzter Datenmenge, 
im Hauptgebäude und auf dem Gelände teilweise zur Verfügung.

Wonderland
Indoor-Tobeland mit Rutschen, Soft-Playstation, Lego u.v.m.

Zeitungen
Magazine, Illustrierte und Tageszeitungen erhalten Sie im Supermarkt.  
Das Van der Valk Magazin ist kostenfrei in der Lobby o. auf den Zimmern.

Zigarren
Eine umfangreiche Auswahl finden Sie im Pub “the time”. Das Rauchen 
ist in den öffentlichen Räumen des Hotelkomplexes untersagt.  
Als Raucherraum steht Ihnen ein Nebenraum des Pub “the time”   
zur Verfügung (unter Vorbehalt).

Hotel 
zum Hotelzimmer 1 + Zimmer-Nr.

Ferienhäuser Typ V
Wohnbereich Ferienhaus 21  + Haus-Nr.

Ferienhäuser Typ C, Typ A
Wohnbereich Ferienhaus 21  + Haus-Nr.
A Zimmer Ferienhaus EG 22  + Haus-Nr.
B Zimmer Ferienhaus OG links 23  + Haus-Nr.
C Zimmer Ferienhaus OG rechts 24  + Haus-Nr.

Ferienwohnung/Apartment
Ferienwohnung A 21 + Haus-Nr.
Ferienwohnung B 22 + Haus-Nr.
Ferienwohnung C 23 + Haus-Nr.
Ferienwohnung D 24 + Haus-Nr.

Housekeeping 1081
Rezeption 1021
Verkaufs- und Veranstaltungsbüro 1020
Zimmerservice 1086
Reservierung 90

Notfall 1023

Telefon  
Wählen Sie bitte die 0 für die 
Amtsleitung und im Anschluss die 
von Ihnen gewünschte Nummer. 
Die Zahlung erfolgt bei Abreise. 
Der Preis pro Einheit beträgt € 
0,25 (ausgenommen Sonder-
rufnummern, Abweichung bei 
Anrufen ins Mobilfunknetz).

Die internen Gespräche sind für Sie 
selbstverständlich kostenfrei. Bei Te-
lefonaten in unser Resort wählen  Ihre 
Anrufer bitte wie folgt:  
+49 (0) 38457 + 7 +  Telefonnebenstelle + 
Zimmer- oder Hausnummer.

Stand März 2023 
Änderungen vorbehalten.

Arrival and departure
check in hotel guests from 2 pm; cottage guests from 4 pm;  
check out until 10 am.

Adventure play ground
outdoor next to the à la carte restaurant.

À-la-carte-Restaurant
Open daily from noon to 9 pm. For table reservation call 1086.

Baby equipment
potty, changing table, baby tub, bottle warmer for rent and with deposit.  
Please contact our reception call 1021.

Barbecue 
you can rent an electrical grill at our reception for fee and deposit rental. 
Call 1021. Grilling with a common open fire is strictly forbidden!

Beach 
For the directions to our beach at the Linstower lake please check  
the infopoint or ask the reception.

Beauty area
Daily from 8 am. For appointments please call 1044 from 11 am.

Bike rental
The rental is located in a block house opposite the adventure  
playground (bicycles, e-bikes, buggies, rollerblades and much more).  
Open daily from 10 pm. For reservation call +49170 5543 553

Bicycle shelter
The shelter is located at the rear entrance. You are welcome to charge 
your e-bikes here free of charge. Hours of use Nov-March: 8 am - 5 pm, 
April-Oct: 7 am - 9 pm

Summary from A to Z
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Bowling center with 8 bowling alleys
Please note the current notices on the opening hours. Reservation possible 
at our reception under tel. 1021 or at the bowling center under tel. 1035

Boutique „Home & Season“ 
Fashion for children, woman, swimming accessories, toys and  
souvenirs on the ground floor. 

Bread rolls 
Daily from 8 am in our supermarket. Delivery service only in  
main season -  Place your order at the reception.

Bus station
At the main parking area in front of our hotel, please find the schedule  
at the reception or at the station.

Carriage trips
Information and bookings at our reception call 1021.

Credit cards
We accept VISA, Eurocard, American Express, maestro.

Cigars
You can find our cigar selection in the Pub “The Time”. Smoking in all  
public areas is forbidden by law. The public smoking area is located next  
to our Pub “The Time” (subject of change).

Conferences and Events
For information and expert advice please call our event  
department 1020.

Cash Machine
We are happy to provide you with an ATM in our lobby at any time,  
near the á la carte restaurant.
Doctor and pharmacy
• Praxis R. Rösner u. M. Böttcher, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22212
• Praxis H. Ruhnau u. A. Färber, Lange Str. 16, 

18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22314
• Rats-Apotheke Voigt, Lange Str. 14 

18292 Krakow am See, Tel. +4938457 22322
• Kur-Apotheke, Dobbiner Chaussee 16a, 

18292 Krakow am See, Tel. +4938457 50212
Medical emergency service: Tel. +49 116 117

SCHLOSS 
HOHENZIERITZ

SCHLOSS 
MIROW

ENTDECKEN SIE DIE SCHÖNSTEN SCHLÖSSER 
DER MECKLENBURGISCHEN SEENPLATTE

S TA AT L I C H E  S C H LÖ S S E R ,  G Ä R T E N
U N D  K U N S T S A M M LU N G E N
M E C K L E N B U R G - V O R P O M M E R N

W W W. M V - S C H LO E S S E R . D E

ÖFFNUNGSZEITEN

April-Oktober, Ostern: Täglich   10-17 Uhr
Februar-März:    Mo-Do   10-16 Uhr
         Fr     10-15 Uhr

- Letzter Einlass jeweils 30 Minuten vor Schließung, 
- Gruppenführunge führen wir nach Anmeldung durch, 
- Hunde dürfen ins Museum- Hunde dürfen ins Museum

Am Claassee 1     17248 Rechlin     Tel.: (039823) 20424 



Electric cars 
The power grid in the cottages is not designed for charging electric cars. 
Please use the electric charging station at our resort near the tennis court. 
Fee required.

Fax and Copy
Faxing and photocopying is possible at the reception for a fee.

Fire extinguisher/Fire alarms 
You´ll find them on every hotel floor. Please study the fire escape plan 
on the inside of your roomdoor, as well as the posted informations in 
the lobby area. In case of an emergency please inform the reception 
immediately call 1021.

Fishing
Fishing pond right next to the miniature golf course (Mar-Oct).  
Fishing license is required (available at the reception).

Golf
You can find our golf course in Serrahn (approx. 6 km from Linstow).  
For Greenfee and more information www.serrahn.vandervalk.de .

Horse riding
Horse / pony riding behind our cottages, for reservations please call our 
reception, call 1021. Only for children up to 12 years.

Hospital
• KMG Klinikum Güstrow: Friedrich-Trendelenburg-Allee 2,  

18273 Güstrow, Telefon: +493843 340 (ca. 33 km)
• MediClin Müritz-Klinikum: Weinbergstraße 19, 17192 Waren (Müritz), 

Telefon: +493991 770 (ca. 32 km)
• DRK Krankenhaus Teterow: Goethestraße 14, 17166 Teterow 

Telefon: +493996 1410 (ca. 30 km)

Laundry 
Washing machines and dryer are located at the back entrance. Coins are 
available at the reception or at the supermarket for € 5.

Linen
Extra Linen, towel packages, new linen, ironing, cleaning or laundry 
service for charge at reception call 1021

Lost & Found
Please contact our housekeeping team / reception call 1081/1021.

Miniature golf course
Next to our fishing ponds. Open daily from 9 am. Miniature golf clubs are 
available on site in summer and at reception in winter.

Newspapers
Magazines, journals and daily newspapers are available in our supermarket. 
The Van der Valk magazine is free of charge in the lobby or in the rooms.

Open-air-area (seasonal)
See notice board for events.

Parking lots
Parking for buses and cars are located in front of our hotel building. 1 
parking space in front of each cottage. We are not liable for thefts or 
damages.

Pets 
Are welcome in our hotel (fee required). Please always use a lead.  
Pets are not allowed in any of our restaurants, except plaza-area.

Pizza Service „Toucan to go“
Order your favorite pizza from our „Toucan to go“ menu daily from  
noon - 9 pm under Tel. 1083 or 1086, self-collection in the restaurant.

Plaza (seasonal)
Open daily from 10 am. Snacks, cakes and ice cream available from noon.

Post
The reception will take care of your mail.

Postcards
Available against fee in our supermarket or at the reception.

Pub „the time” / Sports bar 
Please refer to the current notices. Sporthighlights on the big  
screen, partys, smoking area.

Restaurants
Between 5 pm - 9 pm you can dine at the dinner buffet. For our  
younger guests we also offer a children‘s buffet (5:30 pm - 8:30 pm).



Sauna area
Open daily with indoor and outdoor area for a fee.  
Please note the current notices.

Smoking room
You can find this in the store passage on the ground floor next to the pub.

Sports 
Charges and deposit may occur. Badminton, tennis, table tennis, soccer, 
horse riding, miniature golf, trampoline, fishing, volley ball, or beach  
volley ball. Please call the reception for reservation and fees call 1021. 

Sport and event program
Only during the vacations. Please check the infopoint in the lobby.

Stamps
We stamp your mail at the reception for a fee. 

Suitepad
Discover our digital guest folder on your hotel room,  
which informs you about everything current in our resort.

Supermarket 
In the shopping arcade at the rear entrance of the main building.  
Opening hours: daily from 8 am (please note the current notices).

Taxi
To organize a taxi please ask our reception for assistance call 1021 
(chargeable).

Toucan to go order Service
Choose daily from noon to 7 pm and Pizza until 9 pm from our Toucan 
to go menu and eat in your accommodation. Order your food by calling 
038457 7-1083 or -1086 and indicate the time you would like to pick up. 
Please allow for a preparation time of approximately 30 minutes.

Trampoline plant 
Next to the miniature golf course. Seasonal open and for charge.

TV
You can watch TV without any addional charge. To plug in of any devices 
(game consoles, video cameras etc.) is not possible.



Telephone
You are able to place an  
outside call directly from your 
room. Dial 0 in front of the 
number you wish to call to  
get an outside line. The  
charges will be posted  
automatically to your  
account and can be paid on 
check out. The price per unit  
is € 0.25 (except special and  
service numbers, different  
for calls to mobiles).

Internal calls will not be charged. For 
all expected and incoming calls the 
caller has to dial:  

+49 (0) 38457 + 7 + displayed 
number + room/house number

Status march 2023. Subject to change.

Tropical swimming pool / resort beach 
Daily open. Please refer to the current notices. Follow the rules  
of the house. Please note that 1-Euro-coins are needed for the lockers. 

Wake up service
Programmable directly on the tv set or bookable by telephone  
wake-up service via reception on 1021.

Waste separation
Please use the containers at our resort, see map.

Wireless LAN „Guest-Valk-Linstow“
Is available free of charge, with limited data in the main building and  
on the premises in part.

Wonderland
Indoor children play area with slides, soft play station, LEGO etc.
Please note the current notices.

hotel
hotel room 1 +room number

cottage typ V
living room in cottage 21 +house number

cottage typ C, typ A, typ D
living room in cottage 21 +house number
room A in cottage 22 +house number
room B in cottage 23 +house number
room C in cottage 24 +house number

maisonetten-apartments
Apartment A 21 +house number 
Apartment B 22 +house number
Apartment C 23 +house number
Apartment D 24 +house number

Housekeeping 1081
Reception 1021 
Sales office 1020
roomservice 1086
reservations 90

Emergency 1023

Am Drewitzer See 1 · 18292 Drewitz
drewitzersee.vandervalk.de · Tel. 039927 767-206

AUSFLUGSTIPP
Restaurant THE VIEW mit Sonnenterrasse
SEE SPA & SEE LOUNGE 
nur 10 Minuten von Linstow
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